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Brug nummertastaturet i den
fanen Opkald til at ringe ud til
eksterne numre.

TEAMS ER DIN
s - | s g NYE TELEFON

€53 Enhedsindstillinger Opkald  Telefon Kontakter
A Opkaldstilstand Flexfones telefoni er integreret med Microsoft -——

(0 Venteposition Teams, og du kan derfor lade alle dine opkald forega 86515151 X Oversigt

@ Overfor her. Med den indbyggede softphone, kan du let ringe :
& Kontakt, og overfor derefter og modtage dine opkald fra bade kolleger og % Udg
Sla liveundertekster tl eksterne kontakter. Henrik

Q{‘\nd
Jonas
Du kan ogsa omstille opkald til dine kolleger i Teams, . S B Ube
ved at klikke pa deres navn under et igangvaerende esper

& udg
opkald.

@ Start optagelse

Ved et aktivt opkald kan du Samtidig s@rger vores Myfone Teams app for, at du

omstille et opkald, eller saette har mange af vores gvrige telefonifunktioner lige ved

det pa hold. handen. Se mere pa naeste side.

Arbejdsnummer: +4503061200106

@ Videresend ikke =

@ Jabra Engage 75 =




OMSTILLINGSBORD | TEAMS

App godkendt af Microsoft Mere end bare opkaldsfunktioner

Som de ferste i Danmark, har vi faet godkendt en | app’en findes bade telefonsvarer, opsatning af
erhvervstelefoni-app i Teams, sd | kan have hele ringeprofiler, tilmelding til kger, en udferlig oversigt
virksomhedens telefoni - direkte i menuen i Teams. over interne og eksterne kontakter og meget mere.
Laes mere pa naeste side.
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FYLDT MED FUNKTIONALITET

Myfone Teams app’en giver den enkelte medarbejder adgang til et veeld af funktioner direkte i Teams-klienten.

Opkaldsfunktioner i Teams Tilmeld Teams en telefonke Veelg, hvornar Teams skal ringe

| Myfone Teams app’en far du et online App’en i Teams giver dig den fulde kontrol over Med ringeprofiler bestemmer du, hvilke af dine
omstillingsbord, hvor du med fa klik ogsa kan din telefoni. Du kan nemt tilmelde dig numre, der skal ringe i Teams og hvornar.

lave enten en direkte eller overvaget virksomhedens telefonkger, skifte dine

omstilling af et opkald eller tilfgje flere ringeprofiler, fa det totale overblik over dine Du kan fx veelge, at det kun er Teams, der ringer
personer til samtalen - stadig uden at skulle kolleger og s@ge alle dine kontakter frem. eller, at mobilen ogsa skal ringe. Samtidig kan
forlade Microsoft Teams.* du ogsa selv styre, hvilket nummer Teams skal
ringe ud med.

Microsoft Teams . Dine numre ved indgaende opkald

Bordtelefon

Mobiltelefon

86515151  Skalaltid | @RI EYVIMGRTRCENEx) = Efter | 30

@ Aflyt telefonsvarer @ Seneste opkald @ Synkroniseret enheder
| app’en kan den enkelte medarbejder | kaldsoversigten finder du en detaljeret De &ndringer, du foretager i Myfone Teams
aflytte og slette sine telefonsvarerbeskeder oversigt over dine ind- og udgdende opkald app’en, slar igennem pa alle dine enheder

pa alle sine numre. for alle dine enheder. og omvendt.




MICROSOFT TEAMS

Chat/instant messaging
Office 365 integration
Videokonference
Gruppechat
Fildeling
Teams

Kanaler

Teams er Microsofts nye samarbejdsvaerktgj til virksomheder.

Det styrker jeres samarbejde og kombinerer alt i en samlet
platform, hvor | kan chatte, dele filer, afholde mgder og

arbejde med jeres favoritapps i Office 365.

Men, der mangler noget for at ggre Microsoft Teams komplet

- telefoni.

IWRACGRERET

FLEXFONE PBX-INTEGRATION

@ Myfone ringeprofiler
Busylight
Indtraekningsgrupper
Landekodestyring
Statistik

Optag samtaler
Variabelt kaldsflow

@ Omstilling
0 Softphone ﬁ
a Hovednummer @
@ Telefonkger Q
@ Abningstider @
Tastemenuer @
Velkomsthilsen @
Wallboard
9 Ring mig op
@ Fax

Visuel telefonsvarer
Tastefunktioner

Telefonmader

Hos Flexfone har vi lagt hele vores telefunktionalitet bagved

Microsoft Teams. Derfor bliver Teams-klienten mere end
blot et telefonrgr med klartone - den er et fuldgyldigt

medlem af Flexfone-familien.

Flexfones integration til Teams indeholder dermed alt den
PBX-funktionalitet, som jeres virksomhed har brug for.



VALG SELV

Hos Flexfone er det ikke enten eller -
det er bade og!

Der kan veere stor forskel pa, hvor mange medarbejdere,
der har brug for at benytte telefoni i Teams. Maske skal
hele virksomheden have adgang eller maske er det kun
receptionisten eller en enkelt afdeling, der har behovet.

Uanset hvad, sa har vi sgrget for, at | nemt kan tilvaelge

pracis hvilke medarbejdere, der skal have adgang til
Flexfones telefonilgsning i Teams.

Telefoni i Teams kraever:
365-licens med Microsoft Teams + Teams Phone-licensen




LAD TEAMS SATTE DIN
TELEFON SOM OPTAGET

Med Flexfones nye integration til Microsoft Teams, kan de tre Teams-statusser
In a call, In a meeting og Presenting saette dine telefoner som optaget i Flexfone-
universet.

Flexfones abonnering pa Teams-status er gennemtestet, men vi oplever, at
Microsoft stadig arbejder pa at forbedre deres egen statusvisning i Teams.
Derfor er denne funktion pt. i beta for at indikere, at den kan opfere sig
anderledes end forventet.

@) In a call
@] In a meeting Optaget®
(@) Presenting




En del af familien

Microsoft Teams er en del af den store Flexfone-
familie, som teeller bade bordtelefoni, Myfone.dk og Flexfone
Myfone app’en til Android og iOS. A | ontakeer
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